
PODSUMOWANIE DIAGNOZY POTRZEB SZKOLENIOWYCH

Nazrva
szkolenia

Nowoczesny recepcj onista hotelowy

Data szkolenia
13.06.2016r. - 06.07 .2016r.

Nazwa
ZamawiajAcego

Hotel Beskidzki Raj

Metoda
gromadzenia
danych

Analiza dokumentacj i przetargowej
Wywiad telefoniczny z przedstawicielem ZamawiajEcego,

Oczekiwania
zgloszone przez
Zamawiaj4cego

Cele szkolenia jest przygotowanie uczestnik6w szkolenia do

wykonywania pracy w zawodzie nowoczesny recepcjonista hotelowy

Informacja o
uczestnikach
szkolenia

Grupa szkoleniowaliczy 6 os6b.
Wymagania wstgpne dla uczestnik6w szkolenia:
Chg6 do pracy grupowej, pozytywne nastawienie do Szkolenia, chg6

zdobywania nowych kwalifikacj i.

Po2qdane
zmiany

Na oceng koricow4 szkolenia skladaj4 sig nastgpujQce oceny:
- z testu sprawdzaj4cego wiedzg kursanta zwiqzanq z tematyk4
szkoleniow4, kt6ry bgdzie przeprowadzony bezpoSrednio po zajEciach
teoretyczno-zawodowych (po Module I)

Szkolenie zakoiczy sig ocen4 nabytych umiejgtnoSci i wydaniem
zalw iadczen or az c ertyfi katem

13.06.2016r.
(data analizy) i;;;;;';'";;;


